
ＮＯ 項目名 質問内容 回答

1

保守はリース料に含まれますか 同左 要求仕様書別表 仕様詳細７ 注意事項（３）に示
すとおりです。

(3)サポート
　ハードウエア
契約後5年間は、調達物品が故障した場合、無

償で交換及び修理を行うこと。サポートは本学へ
出向いて行うオンサイト保守とする。
　ソフトウェア
契約後5年間は、不具合に関する相談や操作

説明などが受けられること。

※サポートは、平日対応とし、熊本県立大学の故
意又は過失による故障、天災地変による故障、故
障していない機器に係る清掃作業については有
償とする。

2
リース料のお支払は、翌月振込ですか 同左 前月分のリース料を翌月に振り込む契約とする予

定です。

3
リース期間満了後の撤去日は、リース料
に含まれますか

同左 撤去費用はリース料に含むこととします。

4
契約書案はリース会社提案でしょうか。 同左 契約書（案）を入札公告欄に掲載します。

5
契約保証期間はリース開始の平成30年5
月1日から5年間でよろしいですか

同左 お考えのとおりです。
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